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Introduction
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• Aujourd’hui : 1er évènement agricole wallon abordant l’IA ?
Première sensibilisation professionnelle il y a un +12 mois (Tourisme)

• Ni expert ni praticien assidu, avant tout un utilisateur prêt à partager
par son témoignage une expérience parmi d’autres, sans généralisation

• Témoignage d’aujourd’hui est différent d’hier et de demain, tant la 
dynamique est forte.

NB: choix arbitraire de ne pas traiter l’aspect environnemental ni la 
protection des données (hors champ de compétences).



L’ASSOCIATION

Nos missions
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A la croisée des secteurs dont l’agriculture et le tourisme !
Accompagnement de la réflexion du projet, à son aboutissement, en passant par 

les différentes étapes de création. Soutien dans la communication et 
l ’établissement de business plan. Si ce n’est pas le moteur unique où principal du 
porteur de projet, l’économique est un élément clé de notre accompagnement.

CIRCUITS-COURTS

SALLE DE SEMINAIRE ET RECEPTION

FERMES PEDAGOGIQUES

HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

ACCUEIL RECREATIF

CELLULE ECONOMIQUE

COMMUNICATION

AGRI-INNOVATION



L’ASSOCIATION

Nos Missions
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UN ENCADREMENT INDIVIDUEL SUR LE TERRAIN

Aide technique (aménagements, réglementations…)
Aide administrative (subventions, autorisations…)

Avis et conseils personnalisés
Aide à la transmission

Aide à la communication et à la commercialisation
Aide comptable et fiscale
Et bien d’autres choses !



L’ASSOCIATION

Nos Missions
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UN ENCADREMENT COLLECTIF POUR LE RESEAU

Journées d’échanges
Création d’outils

Formations
Promotion du réseau et de ses membres

Veille informationnelle
Et bien plus encore !



L’ASSOCIATION

Nos Missions
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UN RÔLE DE REPRESENTATION

Auprès des administrations
Auprès des politiques

Auprès des partenaires des différents secteurs
(agriculture, tourisme, production, éducation…)
Interlocuteur incontournable de la diversification



Pourquoi parler d’IA aujourd’hui ?
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Dans l’agriculture, la maîtrise de l’informatique reste inégale.
L’IA est très présente dans l’actualité, peu au niveau agricole.

Exemple : Amid Faljaoui aborde souvent l’IA générative dans ses chroniques 
économiques.

On ne peut pas apprendre à courir avant de savoir marcher.

Nos porteurs de projet sont en contact direct avec des publics qui utilisent déjà l’IA
générative. La digitalisation est un enjeu clé pour le futur des agriculteurs, d’autant 
plus s’ils sont diversifiés, jusqu’à leur pérennité (visibilité de leur public cible).
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1. ACW et les autorités administratives : rapports, subventions, suivis, appel à projets
2. ACW et les porteurs de projet : aide à la rédaction, idées, synthèses.
3. Les porteurs de projet et leur public : communication, réservation, visibilité.
4. Les porteurs de projet et les autorités administratives.

Trois niveaux d’intervention de l’IA

« Le recours à l’IA dans l’administration wallonne 
va permettre à certains fonctionnaires de faire 
des tâches plus gratiffiante. »

Extrait d’un appel à projets
« … nous vous recommandons de faire confiance à 
votre capacité à écrire un dossier solide et 
déconseillons vivement l’utilisation de l’IA qui mène à 
des dossiers génériques et donc difficilement 
évaluables. »



Témoignage de l’équipe
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En parallèle de la version gratuite de ChatGPT-Open AI utilisé au sein d’ACW depuis 2024, 3 
membres du personnel testent depuis quelques jours Leexi pour divers usages liés au rapportage, 
compte-rendu, synthèse d’échanges oraux (entretiens, réunion, visioconférence). Les premiers 
retours sont très positifs.

Géraldine : « Je l’utilise pour retravailler mes documents tels que mes fiches-outils. »
Alexandra : « L’IA transforme les métiers, elle devient un véritable superassistant. »
Amandine : « Un appui pour mes communiqués de presse et l’accompagnement 
technique. »
Laura : « L’enjeu, c’est de se former et de ne pas rater le train. »
Claire : « Comment adapter la communication des propriétaires de gîtes  à l’usage de 
l’IA par les touristes ? »



Points d’attention
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L’IA évolue très vite — il est difficile de rester à jour pour nous appuyer dans notre 
cœur de métier : l’accompagnement.

Il n’est pas toujours simple d’identifier l’outil adéquat.

L’usage doit être réfléchi et adapté à la réalité du terrain. Il est indispensable de 
rester critique, notamment vis-à-vis des phénomènes d’hallucination.

L’IA ne doit pas prendre la place de l’humain, elle doit le soulager au profit des
interactions.



Impact sur le métier de conseiller
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L’IA facilite les tâches de rapportage, synthèse et reformulation.

Questionnement des porteurs de projet sur l’IA ? Certains s’interrogent sur 
l’utilisation de l’IA, d’autres s’en inquiètent.

Demain, le porteur de projet s’appuiera-t-il sur l’IA plutôt que sur une structure 
d’encadrement ? Le conseiller devra-t-il démontrer sa plus-value face à l’IA ?

L’objectif est de permettre à l’IA d’aller chercher les informations et données 
pertinentes tout en renvoyant vers les personnes ressources dès que le besoin s’en 
ressent.



Perspectives pour ACW
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Poursuivre l’expérimentation interne.
Partager les retours d’expérience.
Favoriser la montée en compétence des accompagnateurs et des porteurs de 
projet.



Notre conviction
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Moins de suivi administratif au profit d’un encadrement où l’humain est au cœur 
— avec ou sans IA.



Conclusion
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Notre expérience évolue rapidement.
Échangeons sur nos pratiques et les attentes face à ces évolutions.

Merci pour votre attention.



Merci

+ 32 (0) 81 627 454
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N'hésitez pas à nous contacter par e-mail pour 

toute opportunité information complémentaire.

Contact
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